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Stichting Oraio heeft tot doel het (doen) implementeren van een nieuw systeem van samenwerken in (flexibele) arbeid tussen Aanbieders en Kopers door middel van 
het presenteren van een online-platform (www.oraio.nl) waarop pakketten werkzaamheden tegen een maximum prijs in Opdrachtkavels worden aangeboden door 
de Aanbieders zoals bedrijven, instellingen en/of publieke rechtspersonen, die op een later moment op een regionaal georganiseerde veiling worden aangeboden 
aan (individuele) zelfstandige ondernemers uit het handelsregister met of zonder rechtspersoonlijkheid als Kopers.
Oraio verhandelt alleen de omschrijving van het pakket werkzaamheden. 
Op al onze diensten zijn onze algemene voorwaarden van toepassing. De Aanbieders en Kopers op het (online) platform en/of de veiling worden verondersteld 
bekend te zijn met deze voorwaarden. Bij het registeren van hun gegevens op de website van Oraio hebben zij de algemene voorwaarden gelezen, ontvangen 
en geaccepteerd. Op verzoek worden deze voorwaarden kosteloos toegezonden. Voor de spelregels van het (online) platform, verwijzen wij u graag naar onze 
website.

Artikel 1: Definities
In deze algemene veilingvoorwaarden wordt verstaan onder:
1.	 Stichting Oraio: Stichting Oraio ingeschreven bij de Kamer van Koophandel Oost Nederland onder nummer 68491824 www.oraio.nl en de bij haar in beheer 

zijnde sub domeinnamen: het (online) platform van Stichting Oraio
2.	 Opdrachtkavel: een omschrijving van een pakket werkzaamheden tegen een door de Aanbieder vastgestelde maximum prijs die op www.oraio.nl alswel op de 

regionale veilingbijeenkomst worden aangeboden. In de overeenkomst die door het toezenden van een aanmeldformulier tussen de Aanbieder en de Stichting 
Oraio ontstaat fungeert de Opdrachtkavel als uitnodiging aan de Kopers om met Oraio in onderhandeling te treden door bij afslag te bieden. 

3.	 Overeenkomst Aanbieder: de overeenkomst tussen Aanbieder en Stichting Oraio die ontstaat op het moment dat Aanbieder het opdracht-aanmeldingsformulier 
op de website van Stichting Oraio heeft ingevuld en toegezonden aan Stichting Oraio.

4.	 Bieding: een door een (aspirant) Koper voor een Opdrachtkavel of een combinatie van Opdrachtkavels geboden bedrag.
5.	 (Aspirant) Koper: een zelfstandig ondernemer, die een bieding heeft gedaan en aldus een overeenkomst heeft gesloten met Stichting Oraio.
6.	 Aanbieder: degene die door het toezenden van een aanmeldformulier met Stichting Oraio via het (elektronische) registratieproces op www.oraio.nl een 

overeenkomst heeft afgesloten tot het veilen van zijn/een van zijn Opdrachtkavel(s) of een combinatie van Opdrachtkavels en die door het sluiten van die 
overeenkomst daartoe krachtens enig recht bevoegd is.

7.	 Veiling: een regionale openbare verkoop bij afslag aan (individuele) zelfstandige ondernemers.
8.	 Bezoekers: een ieder die op enig moment de website en/of veiling bezoekt of heeft bezocht.
9.	 Koper: een (individuele) zelfstandige ondernemer in een rechtsvorm met of zonder rechtspersoonlijkheid, geregistreerd bij de Kamer van Koophandel en bij 

Stichting Oraio, die op de regionale veiling een bod doet.  
10.	 Overeenkomst Koper: een overeenkomst tussen Koper en Stichting Oraio die ontstaat op het moment dat de Koper op een regionale veiling een bod doet
11.	 Waardepapier: een bevestiging (email met opdrachtcode) dat wordt verkregen als een veiling is gewonnen. Hiermee kan de Koper aanspraak maken op de 

Opdrachtkavel waarop hij met succes geboden heeft.
12.	 Transactiekosten: de kosten die zowel Koper als de Aanbieder aan Stichting Oraio verschuldigd zijn zodra er een overeenkomst tussen de Stichting Oraio en 

de Koper is ontstaan als gevolg van het mijnen.  
13.	 De website: www.oraio.nl en haar subdomeinen
14.	 Subdomeinen: Ter verbetering van haar dienstverlening heeft Stichting Oraio op het internet enkele subdomeinen in gebruik. Voorbeelden daarvan zijn 

……………..... Als deze algemene voorwaarden van Stichting Oraio van toepassing zijn staat dit vermeld op de betreffende webpagina.

Artikel 2: Toepasselijkheid
1.	 Deze algemene (veiling)voorwaarden gelden voor iedere door Stichting Oraio gehouden veiling en iedere (aan)bieding en iedere in dat kader gesloten 

overeenkomst. Partijen kunnen slechts schriftelijk van deze voorwaarden afwijken.
2.	 Elke (aspirant) Koper geeft door het deelnemen aan een veiling te kennen bekend te zijn en in te stemmen met deze algemene veilingvoorwaarden.
3.	 Elke Aanbieder geeft door het digitaal toezenden van een opdracht-aanmeldformulier op www.oraio.nl te kennen bekend te zijn en in te stemmen met deze 

algemene veilingvoorwaarden.

Artikel 3: Algemene Bepalingen
1.	 Stichting Oraio heeft het recht onjuistheden in, door of namens haar gedane mondelinge en schriftelijke uitlatingen en (al of niet tijdens een veiling) gemaakte 

fouten te corrigeren, zonder dat daaraan door (aspirant)Kopers en/of Aanbieders enig recht kan worden ontleend.
2.	 Stichting Oraio kan, naast deze algemene veilingvoorwaarden, bijzondere veilingvoorwaarden van toepassing verklaren. Bijzondere veilingvoorwaarden 

zullen voor de veiling, althans voor de veiling van de Opdrachtkavel(s) waarop zij betrekking hebben, aan de (aspirant)Koper en/of Aanbieder ter kennis 
worden gebracht. Indien en voor zover bijzondere opdrachtveilingvoorwaarden van Stichting Oraio strijdig zijn met deze algemene (veiling)voorwaarden 
prevaleert het bepaalde in de bijzondere veilingvoorwaarden.

3.	 (Aspirant)Kopers dienen zich voor aanvang van de veiling bij de Stichting Oraio te (laten) registreren en – indien door Stichting Oraio verzocht - zich op een 
behoorlijke wijze te legitimeren, bij gebreke waarvan zij niet gerechtigd zijn deel te nemen aan de veiling.

4.	 Aanbieders dienen op eerste verzoek en naar genoegen van Stichting Oraio aan te tonen dat zij kredietwaardig zijn, bij gebreke waarvan Stichting Oraio hen 
de deelname aan de veiling kan ontzeggen.

5.	 Zodra Aanbieder de Opdrachtkavel heeft aangeboden ter plaatsing op de website is hij presentatiegeld verschuldigd. Dit bedrag, welke gestaffeld is aan de 
duur van de opdracht, dient te worden voldaan door bijschrijving op de bankrekening van Stichting Beheer Derdengelden Oraio. Indien en zodra dit bedrag 
is voldaan, wordt in overleg tussen Aanbieder en Stichting Oraio een bodemprijs bepaald en wordt de Opdrachtkavel (online) geplaatst. In een periode van 
enkele weken na de online plaatsing zal de opdrachtkavel op alle regionale veilingen van Oraio worden aangeboden voor éénmaal het bedrag van de 
presentatiekosten. Wordt de Opdrachtkavel niet verkocht dan blijft Aanbieder het presentatiegeld verschuldigd en vervalt dit bedrag aan de Stichting Oraio om 
te worden gebruikt ten behoeve van zijn maatschappelijke doelstelling(en). 

6.	 Iedere bezoeker, Aanbieder en/of (aspirant)Koper zal de intellectuele eigendomsrechten die Stichting Oraio en de Stichting Beheer Oraio Derdengelden 
toekomen respecteren. Het is niet toegestaan om zonder toestemming van Stichting Oraio en/of de Stichting Beheer Oraio Derdengelden delen van de website 
(waaronder de auteursrechtelijk beschermde HTML-code) te kopiëren en/of te hergebruiken.

Artikel 4: Veilingprocedure
1.	 De voorbereiding en uitvoering van de veiling worden uitsluitend door Stichting Oraio bepaald. Dit betekent onder andere dat Stichting Oraio de gang van 

zaken voorafgaand aan en tijdens de veiling bepaalt en de bevoegdheid heeft om, zonder opgave van redenen, personen al of niet tot de veiling toe te laten, 
één of meer opdrachtkavels niet te veilen of verandering te brengen in (de samenstelling van) opdrachtkavels, een bieding niet te erkennen en ongeldig te 
verklaren en de veiling te schorsen, te hervatten of af te gelasten en/of andere naar haar oordeel noodzakelijke maatregelen te nemen.

2.	 Een ieder is verplicht om door of namens Stichting Oraio in het kader van een veiling gegeven instructies en aanwijzingen op te volgen.
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3.	 Een eenmaal op de website gepresenteerde opdrachtkavel kunnen tijdens de 6 weken telkens 2 dagen voorafgaand aan de (volgende) regionale veiling 
worden ingetrokken door de Aanbieder. In dat geval blijft de Aanbieder de presentatiekosten verschuldigd en vervalt dit bedrag aan de Stichting Oraio om te 
worden gebruikt ten behoeve van zijn maatschappelijke doelstelling(en) zoals geformuleerd in zijn statuten. 

4.	 De (aspirant)Koper wordt door de publicatie van het pakket werkzaamheden online in de gelegenheid gesteld een kostprijsberekening te maken. Stichting Oraio 
is niet aansprakelijk voor eventuele onjuistheden of onvolledigheden in de omschrijving van een opdrachtkavel.

5.	 De veiling zal plaatsvinden in de volgorde zoals in de veilingcatalogus/op de website vermeld. Stichting Oraio heeft echter het recht van deze volgorde af te 
wijken.

6.	 De veiling geschiedt ‘bij afslag’.
7.	 Aanbieders zijn niet gerechtigd deel te nemen aan de veiling en biedingen uit te brengen op de door hem ter veiling aangeboden opdrachtkavel(s).
8.	 Stichting Oraio is gerechtigd biedingen namens derden uit te brengen.
9.	 Elke bieding geldt als onvoorwaardelijk en onherroepelijk. Iedere persoon die een bieding uitbrengt wordt geacht voor zichzelf te bieden en is persoonlijk 

aansprakelijk voor de uit zijn bieding voortvloeiende verplichtingen. Dit geldt ook indien de persoon die de bieding uitbrengt verklaart namens een derde te 
handelen.

10.	 Stichting Oraio bepaalt of bij het doen van een bieding een zodanige vergissing is gemaakt dat degene die de bieding heeft uitgebracht niet aan zijn bieding 
zal worden gehouden.(Aspirant) Kopers kunnen aan de beslissing van Stichting Oraio ter zake geen enkel recht ontlenen.

11.	 De (aspirant) Kopers die bij afslag het laagste bod uitbrengt, wordt na toewijzing als Koper aangemerkt. Hij heeft dan de kavel gemijnd. Bij verschil van mening 
tussen (aspirant) Kopers beslist Stichting Oraio bij wijze van bindend advies wie geacht moet worden de laagste bieding te hebben uitgebracht, zonder dat 
(aspirant)Kopers  daaraan enig recht kunnen ontlenen.

12.	 De (aspirant)Koper verkrijgt de opdrachtkavel(s) als het recht en de plicht om pakket van werkzaamheden uit te voeren en het recht de Aanbieder die een 
aparte/eigen overeenkomst met de Stichting Oraio heeft gesloten een factuur te sturen en die na voltooiing van de omschreven werkzaamheden betaalt te 
krijgen (Indien de opdracht langer dan 4 weken duurt kunnen partijen onderling afspreken per maand te factureren). Omschrijvingen van de opdrachtkavels en 
alle inlichtingen door of namens Stichting Oraio gedaan, worden naar beste weten gedaan, zonder dat echter voor de juistheid daarvan door Stichting Oraio 
wordt ingestaan. (Aspirant)Kopers kunnen aan bedoelde omschrijvingen en overige inlichtingen geen aanspraken of rechten ontlenen.

13.	 De overeenkomst tussen Stichting Oraio en de Koper komt tot stand op het moment van toewijzing op de veiling. Daarmee gaat het recht en de plicht van de 
in de opdrachtkavel omschreven werkzaamheden te verrichten en daarvoor een factuur ter hoogte van het bod te sturen aan Aanbieder over naar de (aspirant) 
Koper. 

14.	 Na afloop van de veiling ontvangen de Aanbieder en de Koper van Stichting Oraio via e-mail een bevestiging (waardepapier) en dient de Koper vervolgens 
in contact te treden met Aanbieder ter uitvoering van de werkzaamheden en het sturen van de factuur daarvoor. Aanbieder betaalt de factuur rechtstreeks aan 
Koper.

15.	 Koper is aan Stichting Oraio transactiekosten verschuldigd indien en zodra de koopovereenkomst tot stand is gekomen. 

Artikel 5: Afname; ontbinding
1.	 De (aspirant) Koper is verplicht de werkzaamheden zoals in de opdrachtkavel zijn omschreven persoonlijk en zelfstandig in eigen beheer uit te voeren. 
2.	 Indien dat door omstandigheden gelegen buiten de invloedsfeer van de (aspirant)Koper niet mogelijk blijkt en die niet aan (aspirant)Koper zijn toe te rekenen 

(bijvoorbeeld omdat derden daarop beslag hebben gelegd) heeft Stichting Oraio het recht de overeenkomst te ontbinden door een schriftelijke verklaring aan 
de (aspirant)Koper. Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor eventuele schade bij Aanbieder als gevolg van een dergelijke ontbinding.

Artikel 6: Reservering presentatiekosten t.b.v. Opdrachtnemer  
1.	 Stichting Oraio zal de door Aanbieder betaalde presentatiekosten aan de Koper van de betreffende Opdrachtkavel van die Aanbieder uitbetalen na aftrek 

van de door Aanbieder en Koper verschuldigde transactiekosten. Op verzoek van Koper biedt de Stichting Beheer Derdengelden Oraio de mogelijkheid de 
vordering van de Koper te beheren als voorschot voor het inkopen van advies (hetgeen reeds wordt aangeboden); van scholing & ontwikkeling ten behoeve 
van zijn ondernemerschap en/of vakbekwaamheid; van verzekering(en) om zijn arbeidsrisico’s af te dekken of als (oude dag)reserve. Oraio is voornemens 
op termijn alle genoemde mogelijkheden aan te bieden. In geval van reservering krijgt Koper periodiek op verzoek via e-mail een saldo overzicht van hetgeen 
ten behoeve van hem is gereserveerd. Stichting Oraio vergoedt geen rente over gereserveerde gelden. Op eerste verzoek van Koper zal de vordering aan de 
Koper worden uitbetaald. 

Artikel 7: Aansprakelijkheid voor de inhoud van de opdrachtkavel en overige zaken  
1.	 De aansprakelijkheid van Stichting Oraio, voor zover deze door haar eventuele  aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt, is beperkt tot het bedrag van de 

door de verzekeraar gedane uitkering. Indien de verzekeraar in enig geval niet tot uitkering overgaat of de schade niet door de verzekering wordt gedekt, is 
de aansprakelijkheid van Stichting Oraio ten opzichte van zowel Aanbieder als Koper beperkt tot het netto factuurbedrag van de presentatiekosten en indien 
aan de orde de transactiekosten.

2.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor gevolgschade, zoals schade in de vorm van winstderving, inkomensschade en/of materiële en/of immateriële (letsel) 
schade.

3.	 Overigens geldt voor de aansprakelijkheid van Stichting Oraio het volgende:
a.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor schade aan personen of zaken voorafgaand aan, tijdens en na de veiling ontstaan of veroorzaakt;
b.	 Stichting Oraio is vanaf het moment van toewijzing van de Opdrachtkavel aan de (aspirant) Koper niet aansprakelijk voor schade aan, door, of in verband 

met de gekochte zaken veroorzaakt, het verloren gaan van het gekochte daaronder begrepen; 
c.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor het niet voldoen van het gekochte aan Europese richtlijnen, wettelijke bepalingen of andere wet- en regelgeving, 

waaronder wet- en regelgeving op het terrein van de bevordering van veiligheid van werknemers op de werkplek;
d.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door de wijze waarop de Koper uitvoering geeft of heeft gegeven aan de werkzaamheden 

van de gekochte Opdrachtkavel. Stichting Oraio is evenmin aansprakelijk voor schade als gevolg van het niet betalen door Aanbieder van de factuur van 
Koper. Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door geschillen tussen Aanbieder en Koper;

e.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk indien de relatie tussen Aanbieder en Koper op enig moment zou kwalificeren als een arbeidsovereenkomst of andere 
in de wet benoemde overeenkomst, met alle (fiscale) gevolgen van dien. Het is uitdrukkelijk aan Aanbieder en Koper om hun rechtsverhouding de gewenste 
vorm te geven;  

f.	 Stichting Oraio is niet aansprakelijk voor veroorzaakte schade als gevolg van computerstoringen, internetstoringen, waaronder mede worden begrepen 
gebreken en/of storingen van hard- en/of software. Stichting Oraio is derhalve onder andere niet aansprakelijk voor schade indien de (aspirant)Koper als 
gevolg van een computerstoring niet in staat is een bod uit te brengen en/of een opdrachtkavel niet of minder zichtbaar is geweest op de website.

4.	 De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien schade is te wijten aan opzet of grove schuld van Stichting Oraio 
of haar leidinggevende ondergeschikten.

Artikel 8: Geschilbeslechting; toepasselijk recht
1.	 In afwijking van de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de burgerlijke rechter zal elk geschil tussen de (aspirant)Koper en Stichting Oraio en tussen 

Stichting Oraio en de Aanbieder, in geval de rechtbank bevoegd is, beslecht worden door de Rechtbank Overijssel, locatie Zwolle. Stichting Oraio blijft echter 
bevoegd een geschil voor te leggen aan de volgens de wet of het toepasselijke internationale verdrag bevoegde rechter.

2.	 Op elke overeenkomst tussen Stichting Oraio en de (aspirant)Opdrachtnemer en op elke overeenkomst tussen Stichting Oraio en Opdrachtgever is Nederlands 
recht van toepassing. Het Weens Koopverdrag is niet van toepassing.
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